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Vesuvius क े चार कॉरपो़र टे मलूय् ि मार े ऱोजमराश् क े काम क े 
लि ए मिू भतू ि ै।ं व े ि मार े वव्ि ार को़ नि रतंर बि ात े ि ै,ं समिू क ी 
सामानय् स ं सक् ृ नत क ी अभभवक्त्ि ि ै,ं ि मार े बाि र ी हि ति ारको़ ं 
को़ समिू क ी छनव को़ बढावा द ते े ि ै,ं और ि मार े गा्ि को़ ं को़ पर्दाि 
हकए गए वाभणजय्ि क वाद े को़ र खेाहंकत करत े ि ै।ं

ि मार े मलूय् ि ै:ं

हमार े पर्मखु मलूय्

साि स सा्ममतव्

समा्ि ऊजाश्

https://www.vesuvius.com/en/sustainability/our-people/core-values.html
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ि मार ी आचार स ं हि ता 8 पर्मखु क ्रेिो़ ं को़ समाहि त करत ी ि ःै

सा्सथ्य्, सरुका् और पराश्वरण

पर्कट ीकरण और नि व रेक

घसूखो़र ी और भर्षा्चार नि वारण

हि त टकराव

वा्पार, गा्ि क, उता्द और स वेाए

सरकार, समाज और सा्ि ीर समदुार

कमश्चार ी और माि वाधि कार

पर्नतसप्ि ध ी

8 मि तव्ाच े मदु ्
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सा्सथ्य्, सरुका् और पराश्वरण क े मामि े पर्ब ं ि ि क े मखुय् दायरतव्, 
ि ै।ं ि म अपि े कमश्चाररऱो,ं गा्ि को़,ं आपरूको़,ं ठ के े दाऱो,ं आगतंकुो़,ं 
सामानय् जि ता और अपि े पर्चाि िो़ ं स े पर्भानवत िो़ि े वाि े अनय् 
िो़गो़ ं क े सा्सथ्य् और सरुका् क ी रका् करह ेगं ।े ि मार े पर्चाि िो़ ं को़ ि केर 
सा्सथ्य्, सरुका् और पराश्वरण ज सै ी सावजश्नि क चचतंाओ ं का 
रचि ातम्क समाि ाि हकरा जाि ा चाहि ए।

हमः
•  सभ ी  कमश्चाररऱो ं क े लि ए सस् ,् सरुभकत्, और नवशव्सि ीर कामकाज ी 

सस्न्तरा ं पर्दाि करह ेगं े

• स ् ासथ्य्, सरुका् और पराश्वरण क ी अपि ी पर्नतबदध्ताओ ं और दायरतव्ो़ ं 
को़ परूा करि क े लि ए पराश्पत् माि व और भौनतक स ं साि ि और पर्भरकण् 
पर्दाि करह ेगं े

• नव कास क े पर्ारभंभक चरण मह ें ि र े उता्दो़ ं और पर्हरि राओ ं क े 
पराश्वरण ी पि ि ू पर नवचार करह ेगं े

• मा ि व सा्सथ्य् और पराश्वरण पर पर्नतक ू ि पर्भाव डाि ि े वाि े उि 
पदारथ्ो ं क ी मारि ा कम स े कम करह ेगं ,े रहद स ं भव िो़गा तो़ उनह् े ं सरुभकत् 
बि ारह ेगं े और उि का सा्व ऱोकह ें ग े

• साम मगऱ्ो,ं ऊजाश् और अनय् स ं साि िो़ ं का सावि ाि ी स े उपऱोग करक े 
अपभरष ् को़ कम करह ेगं े और प िु चश्रि ण क ी स ं भावि ाओ ं को़ बढारह ेगं

• अ किो़ि ि और ि र ीि ीदवाओ ं क े स वेि स े ज डु े जो़खखम स े म तुि कामकाज ी 
पररव रे पर्दाि करह ेगं

•  हमार े परय्ावरण ीय पर्भाव, हमार ी ऊरज्ा खपत और हमार  ेगर् ीनहाउस 
ग सै उतस्रज्न को कम स े कम कर ें

सा्सथ्य्, सरुका् और 
पराश्वरण 

अधि क जानकार ी
र े धसदध्ातं व ीसनुवरस क ी 
सा्सथ्य्, सरुका् और पराश्वरण 
ि ीनतऱो ं स े समरर्त् ि ै ं जजसका 
अिपुाि ि व ीसनुवरस क े लि ए 
काम करि े वाि े पर्त ्के वक्त्ि को़ 
करि ा चाहि ए। 
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ि मार े ि क ़ो् ं क ी पर्ाबप्त् क े लि ए द ीघश्कालि क सकारातम्क गा्ि क 
स ं ब ं ि अनि वारश् ि ै।ं वतश्माि और स ं भानवत गा्ि को़ ं और एजह ेटंो़,ं 
नवतरको़,ं आपरूको़ ं और वा्पाररक सि ऱोमगऱो ं क े सार ् ि िे -द िे करत े 
समर ि मह ें उि सबक े सार ् नि षप्क ,् ससु ं गत और पारसप्ररक समा्ि 
और नवशव्ास पर आि ाररत बताश्व करत े हएु सतन्ि षा् क ी अस ं 
हदगध् खय्ानत को़ बि ार े रखि ा चाहि ए।

हमः
•  ि म ि गातार सरुभकत् और गा्ि को़ ं क ी आवशय्कताओ ं पर खर े उतरि े वाि े 

उतक् ृ ष ् गणुवता् क े उता्द पर्दाि करत े रि ह ेगं े

•  नबरि ी क े बाद उतक् ृ ष ् गणुवता् क ी नवशव्सि ीर स वेा पर्दाि करह ेगं े

•  व ीसनुवरस क े बार े मह े ं सप्ष ,् स ं भकप्त् और उपऱोग ी जाि कार ी दह ेगं े और 
अपि े उता्दो़ ं और स वेाओ ं क े बार े मह े ं झठू े और भर्ामक बराि द िे े स े परि जे 
करह ेगं े 

•  समिू क ी हि त टकराव, उपि ार और ररशव्त स ं ब ं ि ी ि ीनतऱो ं क े पाि ि 
सहि त सभ ी वा्पाररक ि िे -द िे अि नैतक स ं ब ं ि क े नबि ा करह ेगं े

•  दसूऱो ं क ी गो़पि ीर सचूि ाओ ं क ी रका् करह ेगं े और इस तरि क ी सचूि ाओ ं का 
उपऱोग अिचुचत वा्पाररक गनतनवधि ऱो ं रा वक्त्ि गत ि ाभ क े लि ए ि ि ी,ं 
बलक्ि क े वि उनी् ं उद ्शेय्ो़ ं क े लि ए, जजसक े लि ए व े पर्दाि क ी गर ी ि

वा्पार, गा्ि क, उता्द और 
स वेाए
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ि म अपि े वा्पार क े स ं चाि ि मह ें हकस ी तरि क े भर्ष ् आचरण को़ 
सि ि ि ि ी ं करह ेगं

इस े पर्ापत् करि े क े लि एः
•  को़ ई भ ी कमश्चार ी और ि ि ी को़ई एजह ेटं, आपरूत्कताश्, स ं र तुि उदय्म 

भाग ीदार रा अनय् सहि त, Vesuvius क ी ओर स े कारश् करि े वाि ा, पर्तक् ् 
रा अपर्तक् ् रपू स ,े आपरूत्कताश् रा सरकार क े पर्नतनि धि ऱो ं सहि त हकस ी 
भ ी वक्त्ि को़ भगुताि रा मलूय् क े हकस ी भ ी च ीज़ क ी प रेकर, अि ऱुोि, अि ऱुोि, 
रा सी्कार ि ि ी ं करता ि ,ै ररशव्त रा पर्िो़भि क े रपू मह े ं हकस ी भ ी अिचुचत 
वा्पार ि ाभ को़ सरुभकत् करि े क े लि ए ।

•  जब तक ि मार ी रा दसूऱो ं क ी वक्त्ि गत सरुका् खतर े मह े ं ि ि ी ं िो़ग ी तब तक 
ि म हक स ी तरि का सगुम ीकरण भगुताि ि ि ी ं करह ेगं े

• मिो़ रजंि मह ें ि मार ी भाग ीदार ी और आनतथय् क े लि ए ि मारा ि ार ् बढाि ा 
ि म रेा सामानय् वा्पाररक काम-काज का हि सा् ,आिपुानतक, सभ ी पर्ास ं 
मगक पररसस्न्तऱो ं क े मद ्िे ज़र तकश् स ं गत, आिपुानतक, उपर तुि िो़गा और 
हकस ी भर्ष ् उद ्शेय् क ी अिभुनूत को़ जनम् ि ि ी ं द गेा

ररशव्तखो़र ी और 
भर्षा्चार नि वारण

अधि क जानकार ी
र े धसदध्ातं ि मार ी घसूखो़र ी 
और भर्षा्चार नि वारक 
ि ीनतऱो ं और उि स े स ं ब ं धि त 
समिू वा्प ी अिपुाि ि पि ि पर 
आि ाररत ि ै।ं
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करम्चारि यो ं क े साथ सदभ्ावपरूव्क और वय्कत्ि क ी गरि मा 
क े समम्ान क े साथ वय्वहार कि या जाना चाहि ए। वि सवुि यस 
अतंरराषट्र् ीय मानवाधि कार मानको ं को मानय्ता द तेा ह ै और अपन े 
सचंालन म ें बाल मज़दरू ी या जबरन मज़दरू ी का उपयोग बरद्ाशत् 
नह ी ं कर गेा

हमः
•  हमार े करम्चारि यो ं क ी बात धय्ान स े सनु े ं और रोज़गार क ी सथ्ि ति, काम 

क ी गणुवतत्ा व उतप्ादकता म े ं स धुार लान े म े ं उनह् े ं शामि ल कर े।ं

•  स नुि जचि चत करह ेगं े हक नि र कुत्ि, पर्भरकण्, पदो़नन्नत, क ै रररर क े 
नवकास, ि ौकर ी स े नि षा्सि और ऱोज़गार स ं ब ं ि ी इस तरि क े मदु ्े ि सल्, 
रगं, राषट्ी्रता, स ं सक् ृ नत, ि कजृात ीर मिू, ि मश्, लि गं, रौि र झुाि, उमर्, 
नवकि ागंता रा कारश् नि षप्ादि स  ेअस ं बदध् रा पर्ऱोयि काििूो़ ं दा्रा वरज्त 
अनय् कारणो़ ं स े पर े नि षप्क ,् पारदरध ी और वक्त्ि गत कम्ता, उपि बध्ि 
और अिभुव पर आि ाररत िो़ ं

•  भ देभाव रा उती्डि को़ सि ि करि े स े इि कार करह ेगं े

• ऐसा कामकाज ी पररव रे पर्दाि करह ेगं  ेजो़ ि मार े कमश्चाररऱो  ंक े 
रार ीररक रा माि धसक सा्सथ्य् पर ि कारातम्क पर्भाव ि ि ी ं डाि गेा।

•  काम क े वाजि ब घटं े सनुि शच्ि त कर े ं और उनह् े ं उनक े कौशल व अनभुव क े 
अनरुपू, और जहा ं तक   सभंव हो, बि ज़न से क ी सफलता क े अनरुपू म हेनताना 
द े।ं

•  अप ि े कमश्चाररऱो ं को़ पर्भानवत करि े वाि े मि तत्व्पणूश् घटि ारि मो़  ं
और समिू क े दनृषक्ो़ण, उद ्शेय्ो़ ं और ऱोजि ाओ ं स े अवगत करात े रि ह ेगं े

•  कमश्चाररऱो ं स े ख िु ,े ईमाि दार और समा्ि पणूश् ढगं स े स ं चार करह ेगं े

•  काम स े ज डु े नववादो़ ं क े समाि ाि क े लि ए पर्भाव ी पर्हरि रा का अिरुकण् 
करह ेगं े

• क मश्चाररऱो ं क े दति ाव जे गो़पि ीर रखह ेगं े और क े वि तकश् स ं गत 
वा्पाररक उद ्शेय्ो़ ं क े लि ए ि ी वक्त्ि गत सचूि ाए ं ज टुारह ेगं .े पर्ऱोग करह ेगं े 
और ख िु ासा करह ेगं

कमश्चार ी और 
माि वाधि कार

अधि क जानकार ी
र े धसदध्ातं ि मार ी ऱोज़गार 
ि ीनतऱो ं और माि वाधि कार 
ि ीनतऱो ं दा्रा समरर्त् ि ै।ं  
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व ीसनुवरस क े नि व रेक उसक े मालि क ि ै।ं ि म हटकाऊ और 
ि ाभदारक नवकास द िे े क े पर्रास करह ेगं े और र रेर ि ारको़ ं को़ मलूय् 
पर्दाि करह ेगं ।े स ं साि िो़ ं का नवव केपणूश् और पर्भाव ी उपऱोग करक े 
समिू क ी पररस ं पचत ् क े परररकण् और सरुका् पर नवर षे धा्ि हदरा 
जार गेा। 

हमः
•  ि म खर ी नि ररंि ण पर्णाि ी दा्रा समरर्त् बहि रा ं और दति ाव जे़ त रैार 

करह ेगं े जो़ हकर े गर े वा्पाररक सौदो़ ं और वा्पार क ी नवती्र अवसा् को़ सि ी 
और नि षप्क ् ढगं स े वत्ि करह ेगं े

•  नि व रेको़ ं को़ नि रममत रपू स े और ररा् समर सट ीक नवती्र सचूि ा और समिू 
क ी सस्न्त का स ं तलुि त मलूय्ाकंि पर्दाि करह ेगं े जो़ आसाि ी स े बो़ि गमय् 
िो़गा

•  वा्पाररक स ं चाि ि मह ें सवश्शर् षे ् आचरणो़ ं का पाि ि करह ेगं े

• स ं चाि ि रा समिू क े वा्पार क े बार े मह े ं नि व रेको़ ं क े सवािो़ ं क े सप्ष ् जवाब 
दह ेगं ।े 

• सभ ी  नि व रेको़ ं क े सार ् ससु ं गत और नय्ारस ं गत बताश्व करह ेगं े और 
हकस ी एक नि व रेक रा नि व रेक वगश् को़ दसूऱो ं क ी क ीमत पर ि ाभ पह ुचंाि े 
स े परि जे करह ेगं े

• अप ि े दायरतव्ो़ ं का पाि ि करि ;े अपि े सि ाि काऱो ं और ि खेा पर ीकक्ो़ ं क े 
सार ् स ं चार; और नि व रेक समदुार क े सार ् स ं चार मह ें नि सप्क ,् ईमाि दार 
और वा्वसायरक रि ह ेगं े 

• घ ो़नषत िो़ि े स े पि ि े तक सभ ी अदंर िू ी जाि कारररा ं गो़पि ीर रखह ेगं े और 
व ीसनुवरस क े र रेऱो ं क े वा्पार रा दसूऱो ं को़ इस तरि क े उद ्शेय् स े उि का 
उपऱोग करि े मह े ं समक ् बि ाि े क े लि ए उि का उपऱोग कभ ी ि ि ी ं करह ेगं े 

पर्कट ीकरण और 
नि व रेक

अधि क जानकार ी
र े धसदध्ातं ि मार ी नि ररंि ण 
ि ीनतऱो,ं नवती्र पनतव देि 
ि ीनतऱो ं और क ं पि ी क ी 
पर्नतभनूतऱो  ंऔर आतंररक 
सचूि ाओ ं क े नवनि रमि स ं ब ं ि ी 
ि ीनत स े समरर्त् ि ै।ं 
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ि म जब भ ी वा्पार करत े ि ै,ं अच ्े वा्पाररक ि ागररक बि ि े क े पर्रास 
करत े ि ै।ं ि म राजि ीनतक गनतनवधि ऱो ं और कऱो ं क े भगुताि स ं ब ं 
ि ी काििूो़,ं अधा्द ऱेो ं और नवनि रमिो़ ं सहि त, राषट्ी्र और सा्ि ीर 
काििूो़,ं अधा्द ऱेो,ं नवनि रमिो़ ं का पाि ि करह ेगं ।े 

हमः
•  स ् ाि ीर स ं सक् ृ नत क े बार े मह े ं जाि कारररा ं रखह ेगं ,े समिू भर मह ें अिभुवो़ ं 

क ी साझ देार ी को़ पऱ्ोता्ि ि दह ेगं ,े और सा्ि ीर समदुाऱो ं क े सार ् अपि े 
बताश्व मह ें अिकु ू ि ि र ीि, ि वो़नम् षे ी और स ं व देि र ीि िो़गं े 

• क ्े रि ीर और सा्ि ीर चचतंाओ,ं र ीनत-ररवाजो़ ं और परपंराओ ं का समा्ि करह ेगं 
और उि का खा़ि रखह ेगं े 

•  साम हूि क कारश् स ं ब ं ि ी गनतनवधि ऱो ं मह े ं इस स ं हि ता क ी घसूखो़र ी और 
भर्षा्चार नि वारक ि ीनतऱो  ंसहि त सा्ि ीर काििूो़ ं और नवनि रमिो़ ं क े सार ् 
ताि-म िे बि ा कर ि नैतकतापणूश् आचरण करह ेगं

•  कि स ी भ ी दल या राजन ीति क सगंठन का समरथ्न न कर े ं या कोई 
राजन ीति क चदंा न द े ं 

सरकार, सममनत और 
सा्ि ीर समदुार

अधि क जानकार ी
र े धसदध्ातं ि मार ी 
माि वाधि कार ि ीनत स े समरर्त् 
ि ै।ं
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समिू क े हि त मह ें काम करि ा कमश्चाररऱो,ं अधि काररऱो ं और 
नि द रेको़ ं का दायरतव् ि ै और व े खदु को़ रा दसूऱो ं को़ ि ाभ पह ुचंाि े 
रा समिू क े सवाश्धि क हि तो़ ं क े नवऱोि मह ें काम करि े क े लि ए 
अपि े पद का उपऱोग ि ि ी ं कर सकत ।े समिू क े हि तो़ ं स े टकराि े 
वाि े रा टकरात े पर्त ीत िो़ि े वाि ,े रा ि मार े दायरतव्ो़ ं क े नि वाश्ि 
को़ अिचुचत रपू स े पर्भानवत करि े वाि े नि ज ी हि त स े बचि ा 
चाहि ए। ि म रेा हि त टकराव टाि ि ा स ं भव ि ि ी ं िो़ता और इसलि ए 
जि ा ं हकस ी कमश्चार ी रा उि क े पररवाऱो ं और कर ीब ी वक्त्ि ऱो ं 
क े हि त, समिू क े हि तो़ ं स े टकरात े ि ै ं रा इसक े पराश्पत् स ं क े त 
ि ै ं हक व े टकरा सकत े ि ै ं तो़ कमश्चार ी को़ तरुतं उस टकराव रा 
स ं भानवत टकराव क े बार े मह ें अपि े ि ाइि म िै जेर को़ बताि ा 
चाहि ए। 

कमश्चार ी कभ ी भ ी:
•  सम िू क े सार ् वा्पार करि े रा कर सकि े वाि े बाि र ी पर्नतषा्िो़ ं क े सार ् 

पर्ब ं ि ि स े इस तरि का स ं ब ं ि बि ाि े क ी पवूश् अिमुनत लि र े नबि ा समिू 
क ी ओर स े पर्तक् ् रा पऱोक ् वा्पाररक रा नवती्र रा अनय् स ं ब ं ि सा्नपत 
ि ि ी ं करह ेगं े

• पर्ब ं ि ि स े पवूश् सी्कक ृ नत क े नबि ा हकस ी समिू का पर्नतनि धि तव् ि ि ी ं 
करह ेगं े जजसमह ें उि क े रा हकस ी स ं ब ं धि त पक ् क े वक्त्ि गत हि त ि ै ं

• सम िू रा वा्पाररक सि ऱोमगऱो ं क ी गो़पि ीर सचूि ाए ं रा उि क े बार े मह े ं 
गो़पि ीर सचूि ाए ं अिचुचत ढगं स े पर्कट रा अनय्रा् उि का उपो़रग ि ि ी ं 
करह ेगं े

•  समिू क े सार ् पर्नतसप्ि ाश् ि ि ी ं करह ेगं े रा पर्नतसप्ि ाश् करि े मह े ं दसूऱो ं 
क ी मदद ि ि ी ं करह ेगं े

• हक स ी वा्वसायरक उपरि म क े बाि र ी बो़डश् मह ें ि ौकर ी ि ि ी ं करह ेगं े जब 
तक हक इस तरि क े बो़डश् क ी सदसत्ा समिू क े पर्ब ं ि ि दा्रा सी्कक ृ त ि िो़ 
और समिू क े हि तो़ ं क े सार ् टकरात ी ि पार ी जार े

• हक स ी वा्पाररक सि ऱोग ी रा पर्नतसप्ि ध ी को़ नि ज ी ि ाभ क े लि ए ि ि 
ि ि ी ं दह ेगं े रा ि गेह े ं 

• हक स ी वा्पाररक सि ऱोग ी रा पर्नतसप्ि ध ी स े अमौहरि क उपि ार, स वेा 
रा को़ई दसूर ी च ीज ि ि ी ं ि ह ेगं े रहद व े उि क ी सत्रंि ता रा वा्वसायरक 
नि णश्र को़ अिचुचत ढगं स पर्भानवत करत े ि ै ं रा पर्भानवत करत े जाि 
पडत े ि

हि त टकराव
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हम सकर्ि य ल केि न ईमानदार ी स े पर्ति सप्रध्ा कर ेगं े और ग ़रै काननू ी 
साधनो ं स े पर्ति सप्रध् ी लाभ ल ने े क े पर्यास नह ी ं कर ेगं ।े

हमः
•  अप ि े पर्नतसप्रि् ऱो ं क े सार ् वा्वसायरक रपू स े स ं व देि र ीि सचूि ाओ ं 

(मलूय्ो़,ं कम्ता, उता्दि, नवरि र क े पररमाण, बाजा़र मह ें हि स ्देार ी, 
वा्वसायरक रणि ीनत रा ि ागतो़ ं सहि त) का आदाि-पर्दाि कभ ी ि ि ी ं करह ेगं े 

• अ िचुचत साि िो़ ं स े हकस ी पर्नतसप्ि ध ी क े बार े मह े ं सचूि ा पर्ापत् करि े स े 
परि जे करह ेगं े

• पर्नत ब ं ि क रा छि पणूश् वा्पाररक आचरण कभ ी ि ि ी ं करह ेगं े रा बाजा़र 
मह ें हकस ी मकुाम का दरु पुऱोग कभ ी ि ि ी ं करह ेगं े

• अप ि े पर्नतसप्रि् ऱो ं रा उि क े उता्दो़ ं क े बार े मह े ं झठू ी रा भर्ामक 
हटपप्भणरा ं रा दाव े करि े सहि त अिचुचत पर्नतसप्ि ाश् मह ें राममि िो़ि े स े 
परि जे करह ेगं

पर्ति सप्रध् ी

अधि क जानकार ी
र े धसदध्ातं ि मार ी 
पर्नतसप्ि ध ी और ग टु नवऱोि ी 
ि ीनतऱो ं पर आि ाररत ि ै।ं 
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Vesuvius वय्कत्ि यो ं क ी गोपन ीयता क ी रकष्ा और समम्ान क े 
लि ए पर्ति बदध् ह ।ै

सभ ी को अधि कार ह ै कि उनका वय्कत्ि गत ड टेा क सै े सभंाला जाए। 
अपन ी गति वि धि यो ं क े दौरान Vesuvius अपन े करम्चारि यो,ं 
गर्ाहको,ं आपरूत्ि करत्ाओ ं और अनय् ततृ ीय पकष्ो ं क े बार े म ें 
वय्कत्ि गत ड टेा एकतर्, सगंर्ह ीत और ससंाधि त कर सकता ह ।ै 
Vesuvius इस तरह क े ड टेा को उचि त और व धै ढगं स े उपयोग करन े 
क ी आवशय्कता को समझता ह ।ै

Vesuvius ड टेा पर्ोट केश्न पॉलि स ी व शैव्ि क ड टेा सरंकष्ण काननू 
क े भ ीतर नि हि त सि दध्ातंो ं को दरश्ात ी ह ै और यह नि रध्ारि त 
करत ी ह ै कि हम ड टेा सरुकष्ा मदुद्ो ं को क सै े द खेत े ह ै।ं यदि हमार ी 
न ीति और / या पर्कर्ि याए ं सथ्ान ीय काननूो ं क ी तलुना म ें अधि क 
कठोर ह ै,ं तो हम अपन े सव्य ं क े मानको ं का पालन कर ेगं ।े यदि एक 
सथ्ान ीय काननू हमार े सि दध्ातंो ं स े अधि क कठोर ह ,ै तो हम एक 
गाइड क े रपू म ें अपन ी न ीति का उपयोग करत े हएु, तदनसुार पालन 
कर ेगं ।े

हम ें हम शेा अपन े वय्ापारि क काम-काज, स ं हि ता क े सि दध्ातंो कं े 
अनर ू ु प ह ी करन े चाहि ए। बहतु स े मामलो ं म े ं इसक े लि ए सोच-
वि चार कर नि रण्य ल ने े क ी आवशय्कता हो ग ी। यदि स ं हि ता क े 
अरथ् या इसक े वि सत्ार क े बार े म ें आपको कोई सदं हे ह ै तो क ृ पया 
अपन े परय्व केष्क या समहू क केि स ी अनय् अधि कार ी स े सलाह ल े।ं

इस स ं हि ता का पालन न करन े क े नत ीज ़े अरथ्दडंो, ं दडंो, ं साख क ी 
कष्ति, और आपाराधि क दायि तव् क े अरथ्ो ं म े ं व ीसवि य ु स और 
उसक े वय्कत्ि गत करम्चारि यो, ं दोनो कं े लि ए गभं ीर हो सकत ह। ै ं 
जहा ं इस स ं हि ता क े उलल्घंन का स ं द हे ह ै या उसक ी तसद ीक हो 
जात ी ह, ै उपयकत् ु जाच ं क ी जाय गे ी। जहा ं लाग ू हो सकता हो गा, 
अनश ु ासनि क अनष ु ागि ं ताओ ं सहि त, नि षक्ासन और नि षक्ासन 
सहि त, सधुारातम्क कारर्वाई क ी जाय गे ी। 

इस सहंि ता क ी नि यमि त रपू स े सम ीकष्ा क ी जाय गे ी। हम इसक े 
अनपुालन क े तर ीक े क ी भ ी नि गरान ी कर ेगं ।े इस सहंि ता क े बार े 
म ें कि स ी तरह क ी टि पप्ण ी समहू क ी महापरि षद को वि चारारथ् 
भ जे ी जान ी चाहि ए।

गोपन ीयता और ड टेा सरुकष्ा

सनुि शच्ि त कर ें कि यह कारगर हो



सभ ी रि पोरट्ो ं पर गभं ीरता स े और गोपन ीय तौर पर 
वय्वहार कि या जाएगा तथा उचि त सत्र पर आतंरि क रपू स े 
उन पर कारर्वाई क ी जाएग ी। जि न लोगो ं न े रि पोरट् क ी ह ,ै 
उनह् े ं रि पोरट् पर क ी जा रह ी कारर्वाई और परि णामो ं क ी 
सचूना द ी जाएग ी।

चि तंा रि पोरट् करन े क े लि ए चाह े कि स ी भ ी माधय्म 
का उपयोग कि या गया हो, कि स ी भ ी करम्च ार ी को 
सदभ्ावपरूव्क चि तंा रि पोरट् करन े क े लि ए दडंि त या वचंि त 
नह ी ं कि या जाएगा। पर्ापत् जानकार ी पर सवं देनश ीलता और 
गोपन ीयता क े साथ कारर्वाई क ी जाएग ी और खलुासा करन े 
वालो ं क े पर्ति पर्ति शोध को बरद्ाशत् नह ी ं कि या जाएगा।

व सेवुि यस का पर्ति नि धि तव् करन े वाल े और उसक ी ओर स े 
कारय् करन े वाल े सभ ी व सेवुि यस करम्चारि यो ं स े अप केष्ा 
क ी जात ी ह ै कि व े द नुि या भर म ें चाह े कह ी ं भ ी कय्ो ं न 
हो,ं काननू, आचार सहंि ता और न ीति यो ं का अनपुालन कर ें 
जि सम ें सहंि ता या न ीति या काननू क े उलल्घंन क े सबंधं म ें 
उठाई गई कोई भ ी चि तंा या सदं हे शामि ल ह ।ै

इसक े बाद 
कय्ा होगा?

क सै ?े
फो़न अथवा ऑनलाइन दव्ारा:  
हमार े फर् ीफो़न * 24-घटं े गोपन ीय “Speak Up” ह लेप्लाइन 
पर न ीच े दि ए गए नबंर पर कॉल कर ें अथवा www.vesuvius.
ethicspoint.com पर ऑनलाइन रि पोरट् कर े।ं रि पोरट् को 
सवं देनश ील,गोपन ीय रखा जाएगा, और कॉल करन े वाल े 
गमुनाम रह सकत े ह ै।ं

व सेवुि य स (Vesuvius) लाग ू होन े वाल े सभ ी काननू , व सेवुि य स 
आचार स ं ह ि ता और व सेवुि य स न ीति य ा ँ तथा पर्क ् रि याओ कं े 
अनपुालन क े माधय्म स े वि शव् सत्र पर उचच्न तैि क मानको कंा 
अनरुकष्ण करता ह।अैगर आपक े मन म ें कोई च ि तंा या सदं हे हो तो 
आपको यथ ा साधय् श ीघर् कि स ी एक र ि पोर ् टि गं च नैल क े माधय्म 
स े उस े र ि पोरट् करन ी चाह ि ए।

वय्कत्ि गत रपू स :े  
आपक े लाइन म नै जेर को या 
व कैलप्ि क रपू स े वरि षठ् पर्बधंन 
क े कि स ी ऐस े सदसय् को रि पोरट् 
क ी जा सकत ी ह ै जि नस े आप बात 
करन े म ें सहज महससू करत े हो।ं 
वय्कत्ि गत रपू स े क ी गई सभ ी 
रि पोरट् गोपन ीय मान ी जाए गँ ी।

कोई पर शेान ी हो , ं तो कपृया का़ननू ी वि भाग क े 
सदसय् स े स ं परक् कर।
www.vesuvius.ethicspoint.com



अगर आप कि स ी को 
कछु गलत करत े हएु 

द खेत े ह ै ं तो

आवाज़ 
उठाए!ं



Vesuvius
165 Fleet Street
London EC4A 2AE

www.vesuvius.com


